


2. Термины и определения 

 

2.1. В настоящем документе используются следующие основные термины и 

понятия: 
ассоциированные лица - руководители и работники Общества, контрагенты и иные лица, 

действующие от имени и/или по поручению и/или в интересах Общества; 

взятка - денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, выгода и/или услуги 

имущественного характера, передаваемые/оказываемые безвозмездно либо с занижением 

стоимости имущества или услуги, переданные/оказанные или предложенные 

должностному лицу/ полученные должностным лицом лично или через посредника за 

совершение действий (бездействие) в пользу взяткодателя или представляемых им лиц, 

если такие действия (бездействие) входят в служебные полномочия должностного лица 

либо если оно в силу должностного положения может способствовать таким действиям 

(бездействию), а равно за общее покровительство или попустительство по службе; 

злоупотребление полномочиями - использование лицом, выполняющим 

управленческие функции в организации, своих полномочий вопреки законным интересам 

этой организации и в целях извлечения выгод и преимуществ для себя или других лиц либо 

нанесения вреда другим лицам; 

коммерческий подкуп - незаконная передача лицу, выполняющему управленческие 

функции в организации, денег, ценных бумаг, иного имущества, оказание ему услуг 

имущественного характера в интересах дающего, предоставление иных имущественных 

прав за совершение действий (бездействие) в связи с занимаемым этим лицом служебным 

положением; 

контрагент - сторона заключенного с Обществом договора, в т.ч. поставщик, 

подрядчик, посредник и иное третье лицо, с которым Общество вступает в договорные 

отношения, за исключением трудовых отношений; 

конфликт интересов - противоречие между имущественными и иными интересами 

Общества и его работников, которое может повлечь за собой неблагоприятные последствия 

для Общества, его клиентов и контрагентов (включая заинтересованность лиц, входящих в 

состав органов управления Общества, в совершении Обществом тех или иных действий, в 

том числе в совершении сделок); ситуация, при которой личная заинтересованность 

(прямая или косвенная) работника Общества или его интересы в пользу третьего лица 

влияют или могут повлиять на надлежащее, объективное и беспристрастное исполнение им 

должностных обязанностей по отношению к Обществу и влекут за собой возникновение 

противоречия между такой заинтересованностью и интересами Общества, способного 

привести к причинению экономического ущерба и/или вреда деловой репутации Общества. 

Не считается конфликтом интересов в целях Политики противоречие интересов, 

возникающее в ходе переговоров по коммерческим условиям в рамках обычной 

хозяйственной деятельности, условия осуществления которой раскрыты или должны были 

быть заведомо известны стороне переговоров; 

коррупция - злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение 

взятки, злоупотребление полномочиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное 

использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным 

интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, 

иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для 

себя или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу 

другими физическими лицами. Коррупцией также является совершение перечисленных 

деяний от имени или в интересах юридического лица; 

коррупционное правонарушение - совершенное противоправное деяние, 

обладающее признаками коррупции, за которое законодательством РФ установлена 

гражданско-правовая, дисциплинарная, административная или уголовная ответственность; 

 



коррупционный риск (риск коррупции) – возможность совершения 

противоправных действий коррупционного характера работниками Общества или третьими 

лицами; 

клиент – физическое или юридическое лицо, находящееся на обслуживании в 

Обществе; 

личная заинтересованность работника Общества - возможность получения им от 

третьих лиц при исполнении должностных обязанностей доходов в виде денежных средств, 

ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных 

прав для себя и/или для лиц, состоящих с ним в близком родстве или свойстве (родителей, 

супругов, детей, братьев, сестер, а также братьев, сестер, родителей, детей супругов и 

супругов детей), граждан или организаций, с которыми работник, и (или) лица, состоящие 

с ним в близком родстве или свойстве, связаны имущественными, корпоративными или 

иными близкими отношениями; 

противодействие коррупции (антикоррупционные меры) – деятельность 

работников Общества и органов его управления, направленная на предупреждение и 

противодействие коррупции, а также минимизацию последствий коррупционных 

правонарушений; 

работник - физическое лицо, вступившее в трудовые отношения с Обществом; 

руководители - представители (работники) Общества, которые согласно своим 

должностным обязанностям выполняют в Обществе управленческие функции. 

 
 

3. Цели и задачи антикоррупционной политики Общества 

 

3.1. Антикоррупционная политика Общества разработана в целях: 

• формирования у учредителей Общества, руководителей и работников Общества, 

членов Совета директоров Общества, Правления и иных лиц единообразного 

понимания неприятия Обществом коррупции в любых формах и проявлениях; 

• обеспечения соответствия деятельности Общества законодательству Российской 

Федерации в области противодействия коррупции; 

• минимизации коррупционных рисков. 

 

3.2. К задачам антикоррупционной политики Общества относятся: 

• создание эффективных механизмов, процедур, контрольных и иных мероприятий, 

направленных на предупреждение и противодействие коррупции; 

• разъяснение позиции Общества о неприятии коррупции в любых ее формах и 

проявлениях; 

• информирование руководителей и работников Общества о требованиях 

законодательства Российской Федерации в области противодействия коррупции и 

ответственности за коррупционные правонарушения; 

• обобщение и разъяснение применяемых в Обществе мер по противодействию 

коррупции. 

 

3.3.  Антикоррупционная политика Общества отражает приверженность 

Общества высоким стандартам при осуществлении своей деятельности в целях 

совершенствования корпоративной культуры и поддержания безупречной репутации 

Общества. 

 

 



4. Принципы антикоррупционной политики Общества 

 

4.1. Антикоррупционная политика Общества основывается на следующих 

принципах: 

1) Соответствие законодательству Российской Федерации и общепринятым нормам. 

Общество при осуществлении мероприятий по противодействию коррупции исходит 

из принципа необходимости их соответствия законодательству Российской Федерации, 

заключенным Российской Федерацией международным договорам и общепринятым 

нормам. 

2) Неприятие коррупции. 

Общество придерживается принципа неприятия коррупции во всех ее формах и 

проявлениях при осуществлении любых видов деятельности. 

Указанный принцип означает полный запрет на совершение руководителями, 

работниками, а также контрагентами Общества непосредственно либо через третьих лиц 

коррупционной деятельности, включая посредничество в ее осуществлении, независимо от 

сложившейся практики ведения бизнеса в той или иной стране. 

Руководители и работники Общества должны воздерживаться от поведения, которое 

может быть истолковано окружающими как готовность совершить или участвовать в 

совершении коррупционного нарушения в интересах или от имени Общества. 

Руководствуясь принципом неприятия коррупции, в Обществе в установленном 

порядке расследуются сообщения о нарушениях, имеющих признаки коррупции, в том 

числе проводятся служебные расследования по фактам обращений клиентов по вопросам 

вымогательства, предвзятого отношения в обслуживании, оказания предпочтения одним 

клиентам по сравнению с другими и прочим факторам возможных противоправных 

действий работников Общества. 

3) Регулярная оценка рисков коррупции. 

Поскольку экономические, отраслевые, законодательные и операционные условия 

постоянно меняются, выявление и оценка рисков коррупции осуществляются постоянно в 

порядке, установленном нормативными документами Общества. При проведении оценки 

рисков коррупции анализируется вся доступная информация, связанная с рисками 

коррупции, как из внутренних, так и из внешних источников. 

Целью оценки рисков коррупции является определение конкретных бизнес-процессов 

и операций Общества, в рамках осуществления которых наиболее высока вероятность 

совершения руководителями и работниками Общества коррупционных правонарушений. 

Информация о выявленных рисках служит основанием для разработки новых и 

анализа существующих процедур противодействия коррупции. 

4) Отсутствие у лиц, принимающих значимые решения при проведении закупок, 

личной или иной заинтересованности в результате проведенной закупки. 

5) Применение адекватных процедур противодействия коррупции. 

Общество придерживается принципа применения адекватных процедур 

противодействия коррупции, согласно которому обеспечивается реализация и исполнение 

общепринятых (в рамках законодательства) процедур противодействия коррупции. 

Процедуры противодействия коррупции и порядок их проведения разрабатываются с 

учетом существующих рисков коррупции, и определяются соответствующими 

нормативными документами Общества. 

6) Должная осмотрительность при осуществлении деятельности и принятии 

управленческих решений, а также осмотрительность в процессе закупочной деятельности 

Общества - принятие мер по минимизации (исключению) коррупционных рисков, а также 

риска формирования деловых отношений с партнерами (потенциальными контрагентами) 

Общества, которые были вовлечены в коррупционную деятельность. 

7) Непрерывное информирование. 

Руководители и работники Общества, а также прочие ассоциированные лица 



информируются о необходимости соблюдения положений законодательства Российской 

Федерации в области противодействия коррупции и антикоррупционной политики 

Общества. 

Общество перед началом сотрудничества с контрагентами в установленном порядке 

информирует их о применяемых в Обществе антикоррупционных процедурах. 

8) Информирование членов Совета директоров о деятельности Общества по 

управлению конфликтом интересов в соответствующих отчетах. 

9) Регулярный мониторинг эффективности процедур по противодействию коррупции. 

Общество организует мониторинг эффективности проводимых процедур по 

противодействию коррупции, а также контроль их проведения с целью выявления 

недостатков.  

10) Неотвратимость наказания. 

Общество прилагает все возможные законные усилия для обеспечения 

неотвратимости наказания руководителей и работников Общества вне зависимости от 

занимаемой должности, стажа работы и иных условий в случае совершения ими 

коррупционных правонарушений в связи с исполнением трудовых обязанностей. 

Руководители и работники Общества несут ответственность за несоблюдение 

положений законодательства Российской Федерации в области противодействия 

коррупции и антикоррупционной политики Общества. 

Общество сотрудничает с правоохранительными органами в сфере противодействия 

коррупции, в том числе при расследовании нарушений, имеющих признаки коррупции, в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

11) Отказ от ответных санкций. 

Общество гарантирует, что к руководителям и работникам Общества, либо иным 

ассоциированным лицам не будут применяться санкции: 

за отказ в даче взятки, в осуществлении или участии в коммерческом подкупе, отказ в 

посредничестве во взяточничестве (коммерческом подкупе), в том числе в тех случаях, 

когда в результате такого отказа Обществу были причинены убытки либо не были 

получены коммерческие и/или конкурентные преимущества, а также за отказ в 

осуществлении прочих коррупционных нарушений в личных интересах или в интересах 

Общества; 

за информирование о случаях склонения руководителя или работника Общества к 

совершению коррупционных нарушений; 

за информирование о нарушении Политики, за исключением случаев сообщения 

заведомо ложной информации. 

Общество обеспечивает конфиденциальность полученных сведений о коррупционных 

нарушениях. 

5. Меры, направленные на противодействие коррупции 

 

5.1. Руководители и работники Общества обязаны в рамках своих полномочий 

обеспечивать эффективность применяемых мер по противодействию коррупции. 

5.2. С целью недопущения и пресечения любых форм и проявлений коррупции в 

Обществе устанавливается: 

5.2.1. запрет для работников и руководителей, членов органов управления 

Общества, иных аффилированных лиц, прямо или косвенно, лично или через 

посредничество участвовать в коррупционных действиях: предлагать, давать, обещать, 

просить и получать взятки (совершать коммерческий подкуп), вознаграждение за 

содействие в упрощении и (или) избежании административных, бюрократических и прочих 



формальностей в любой форме, в том числе в форме денежных средств, ценностей, услуг 

или иной выгоды; 

5.2.2. недопустимость коррупционных действий, как в отношении представителей 

государства, органов государственной и муниципальной власти, общественных 

формирований, частных компаний, политических деятелей и иных третьих лиц, так и в 

отношении работников  и руководителей Общества посредством злоупотребления 

служебным положением с целью извлечения личной выгоды (преимущества). 

5.1.  Информирование о нарушениях, имеющих признаки коррупции. 

В случае возникновения у работника Общества сомнений относительно соответствия 

своих действий/бездействия законодательству Российской Федерации в области 

противодействия коррупции, Политике, Кодексу корпоративной этики Общества, работник 

должен обсудить сложившуюся ситуацию со своим непосредственным руководителем 

и/или руководителем, осуществляющим контроль за соблюдением требований 

законодательства Российской Федерации в области противодействия коррупции. 

Работники Общества обязаны немедленно информировать непосредственного 

руководителя либо Комиссию по урегулированию конфликта интересов в Обществе обо 

всех случаях обращения к ним каких-либо лиц в целях склонения их к совершению 

коррупционных правонарушений. 

Работник Общества, исходя из сложившейся ситуации, вправе самостоятельно оценить 

необходимость уведомления своего непосредственного руководителя. В случаях 

обращения к непосредственному руководителю при отсутствии в дальнейшем мер, 

направленных на предотвращение или устранение конфликтов интересов, либо если 

принятые меры не повлекли устранение конфликта интересов, работник Общества 

напрямую информирует об этом Комиссию по урегулированию конфликта интересов 

Общества. 

5.2. Работник не будет подвергнут мерам дисциплинарного взыскания (в том числе 

уволен, понижен в должности, лишен премии и т.д.) если он сообщил о предполагаемом 

факте коррупции, либо если он отказался дать или получить взятку, совершить 

коммерческий подкуп или оказать посредничество во взяточничестве, в том числе, если в 

результате такого отказа у Общества возникла упущенная выгода или не были получены 

конкурентные преимущества.   

5.3. Управление конфликтом интересов. 

5.3.1. Выявление конфликта интересов в деятельности Общества и его работников 

является одним из важных способов предупреждения коррупции. 

Конфликт интересов возникает в ситуации, когда личная заинтересованность работника 

влияет или может повлиять на выполнение им должностных обязанностей, при которой 

возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью 

работника и правами и законными интересами Общества. Общество стремится к 

недопущению и своевременному разрешению предконфликтных ситуаций работников. В 

целях предотвращения и урегулирования конфликта интересов в Обществе разработано 

Положение об урегулировании конфликта интересов, которое определяет порядок 

выявления и урегулирования конфликта интересов, возникающего у работников Общества 

в ходе исполнения ими трудовых обязанностей. 

В целях совершенствования работы в области противодействия коррупции, реализации 

мер по выявлению и устранению причин и условий, способствующих возникновению 

конфликта интересов, усиления персональной ответственности работников и 

руководителей Общества за нарушения антикоррупционного законодательства в Обществе 

создана Комиссия по урегулированию конфликта интересов, которая действует на 

основании Положения о Комиссии по урегулированию конфликта интересов в Обществе. 

 

 

 



5.3.2. Предотвращение или урегулирование конфликта интересов может состоять: 

1) в определении и установлении перечня соответствующих ограничений, при условии, 

что такого рода ограничения не противоречат законодательству РФ; 

2) в изменении круга задач, исполняемых в рамках должностных обязанностей 

работника Общества, являющегося стороной конфликта интересов, и/или в его отказе от 

выгоды, явившейся причиной возникновения конфликта интересов. 

3) в изменении должностного или служебного положения работника Общества, 

являющегося стороной конфликта интересов, в порядке, установленном действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.4. Требования к закупке товаров, работ, услуг. 

5.5. При осуществлении закупочной деятельности Общество руководствуется 

принципами добросовестности, осмотрительности, открытости, добросовестной 

конкуренции и объективности.  

5.6. В целях реализации мероприятий по противодействию коррупции в Обществе 

ведется работа по недопущению злоупотреблений и выявлению личной заинтересованности 

работников при осуществлении закупок, которая приводит или может привести к конфликту 

интересов.  

5.7. Руководство Общества обязано при осуществлении закупок принимать меры по 

предотвращению и урегулированию конфликта интересов в соответствии с Федеральным 

законом от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», Политикой, 

Положением об урегулировании конфликта интересов в Обществе. 

5.8. Проверка контрагентов. 

Обществу и его работникам запрещается привлекать или использовать контрагентов 

или иных лиц для совершения действий, противоречащих принципам и требованиям 

Политики или нормам законодательства Российской Федерации по противодействию 

коррупции. Общество реализует процедуры по проверке контрагентов с использованием 

возможностей подразделения безопасности Общества 

5.9. Другие меры, предусмотренные локальными нормативными актами Общества. 

 

6. Ответственность 

6.1. За коррупционные правонарушения работники Общества вне зависимости от 

занимаемой должности, стажа работы и иных условий несут уголовную, 

административную, гражданско-правовую и дисциплинарную ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. По факту выявления причастности к коррупционной деятельности проводится 

служебное расследование в соответствии с установленными в Обществе процедурами. 

 
 
 

         




